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Annonce diffusée le 17/06/2021

Nous recherchons un(e) collégue enthousiaste et dynamique pour compléter I'équipe dédiée a I'accueil et
au service de nos clients.

Vous renseignerez les clients sur les prestations de I'établissement, enregistrerez les réservations,
accueillerez nos clients a leur arrivée et répondrez a leurs demandes durant leur séjour.

Vous commencerez votre journée par le service des petits-déjeuners en salle et la gestion des départs des
clients (encaissement et facturation).

Vous participerez également a 'entretien de I'établissement en accompagnant la femme de chambre.

Les qualités suivantes vous permettront de devenir parfaitement a I'aise dans ce poste :
Aisance relationnelle, sens du service, bonne organisation
Pré-requis :

- Une premiere expérience dans le service en restauration ou la vente au comptoir (une expérience
en hotellerie est un plus mais pas indispensable).

- Pratique de I'anglais

- Bonne utilisation des outils bureautiques.

Mardi au vendredi 6h30-12h00 et un week-end sur deux

CDD 35 h/hebdomadaire de remplacement pour une période de 12 mois, a partir du 16 aoGt 2021

Si ce poste vous intéresse, merci de prendre contact avec | ‘\ “
Marie-Pierre FLORIN au 06.68.65.02.01 ! ,

Hotel HAPY, Rue des Longs Champs, 78550 HOUDAN




